


01

02

- 주요 키워드로 살펴보는, 2023년 금융 IT 트렌드 사례

- KB국민은행의 2023년 Tech Journey

- 2024년 금융IT 주요 기술 트렌드

- 금융IT 트렌드와 관련한 KB국민은행 집중 추진과제 예시



(들어가기에 앞서) 왜 금융에 SW 기술이 중요할까?

빅테크의 금융 진출 확대 (Big Blur) 챌린저 뱅크의 확대

(자료=APPLE) (자료=Toss)
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주요 키워드로 살펴보는, 2023년 금융 IT 트렌드 사례

Cyber Security

Cloud

SuperApp

Generative AI

BaaS
(Banking as a Service)

(자료 : 전자신문, 서울파이낸스, 뉴스토마토, Techworld, 매일경제 등)
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Digital(Tech)
Transformation

Tech
Optimzation

KB국민은행의 2023년 Tech Journey Concept
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KB국민은행의 2023년 Tech Journey ① Digital(Tech) Transformation

6



[참고] KB금융그룹의 클라우드 Journey
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KB국민은행의 2023년 Tech Journey ① Digital(Tech) Transformation
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[참고] AI기반 한국어 텍스트 처리 기술(NLP) KB-STA 자체 구축

Understanding Generation

음성

글

이미지

동영상

자연어처리

NLU

영상처리

DIP

Digital

Image

Processing

Natural

Language

Understanding

자연어생성

NLG

영상처리

DIG

Digital

Image

Generation

Natural

Language

Generation 듣기

보기

텍스트 전환

STT
Speech To Text

텍스트 전환

OCR

Optical Character 
Recognition

음성 전환

TTS
Text To Speech
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[참고] AI 기반 KB OCR 모델 구성 및 기능

AI문자위치인식 AI문자인식 AI문자분석AI문서분류

등록번호

법인명

법인등록번호

대표자

사업장소재지

본점소재지

업태

종목

510-88-…

주식회사…

1101 …

홍길동…

서울특별시…

서울특별시…

전문…

산업안전…

with KB STA
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KB국민은행의 2023년 Tech Journey ① Digital(Tech) Transformation

BaaS형 Open API 플랫폼

(외부)

그룹 Open API 
Portal

API 모니터링

API 내부
Portal

API 거래 로그

(내부)KB API Product

(클라우드 환경)

Gateway

Portal

Mash-up
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KB국민은행의 2023년 Tech Journey ② Tech Optimization

(자료 : FinOps Foundation)

클라우드 비용관리 체계
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KB국민은행의 2023년 Tech Journey ② Tech Optimization

SW 솔루션 등 자체개발 비대면(온라인) 거래 구조적 최적화 추진
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2024년 주요 기술 트렌드 – Gartner Top 10 Strategic Tech.

자료 : Gartner 14



2024년 주요 기술 트렌드 – Digital Banking Trends

자료 : Exadel(SW 엔지니어링 및 컨설팅기업)

자료 : StartUs Ingishts
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앞서 가트너 등에서 제시된 키워드들을 포함해,
2024년 금융 IT 트렌드에 대한 다양한 외부시각 및 관측들이 존재

Reg-Tech
Biometric 

Authenticaition

Embedded 
Finance

Digital 
Wallet

Industry Cloud 
Platform

AI Cyber Security
FoT

(Finance of Things)

Quantum 
Computing

Blockchain/
Cryptos

· · ·

이미지 출처 : Flaticon 16



· SW 기술 및 애자일 기반 개발체계 확대

· 사고 발생시 빠르게 대응하는 Cyber Resilience 강화

· Cloud에 최적화된 아키텍처 (Cloud-native 지향)

· Gen AI 기술에 대한 연구, 투자, 활용 확대

· Embedded Finance 확산을 위한 Open API 기술 고도화

· 새 시대(Next Generation)를 대비하기 위한 신기술 투자 확대

외부에서 제시하는 트렌드와 KB에서 바라보고 있는 주요 아젠다(키워드)를 같이 고려,
2024년 ‘청룡의 해’와 연관지어 KB 입장에서 바라본 2024년 금융 IT 트렌드 전망
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KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ① DevOps

[KB Agile Building 추진 경과]

2024 KB 애자일 전략
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KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ① DevOps

In-sourcing

GDC(Global Development Center) 활용

아웃소싱 범위 최소화, 내부인력 중심 개발문화 확산

오픈소스 SW 기반 솔루션 자체 구축 확대

(2024 주요 추진과제 예시)

KB 표준 Framework (x86) 자체 개발

Cloud-native 기반 코어뱅킹 자체 개발

수·여신 등 영업점단말 고도화 (KB인력 중심 개발)

API/AI 등 SW 자체 구축, 고도화 등

· · ·
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KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ② Resilience
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KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ③ Architecture

PaaS(Container)형 뱅킹앱 리아키텍처
클라우드 인프라 구현/검증

Private Cloud PaaS(K-Region)

API 중심의 서비스 설계, MSA 아키텍처 도메인 설계, 
EDA(Event Driven Architecture) 구현 등

클라우드 네이티브 어플리케이션 개발
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KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ③ Architecture

Core Service Core Engine
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KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ④ Generative AI

Search

Chat

Doc

Code

Summary
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[참고] KB의 AI Universe
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KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ⑤ Open API
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· KB 중심의 BaaS 생태계(Ecosystem) 확장 목표

· 언제든 BaaS 비즈니스가 실행 가능하도록, KB금융 API 플랫폼 표준화

· 행내·외 활용이 가능하도록 API 지속 개발 및 발굴

· KB 스스로 오픈소스 기반 API 자체 기술력 확보 추진



KB국민은행 2024년 집중 추진과제 예시 ⑥ Next Generation Technologies

Blockchain Metaverse
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KB
데이터

KB Chain




