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우버의 최근 동향





우버의 탄생스토리



2008년 겨울 
트래비스 캘러닉의 파리에
서의 좌절이 낳은 서비스



"택시를 이용하는 고객경험
(UX)을 송두리채 바꿔보겠다."















우버의 확장



2009년



점차 다양한 종류의 차량을 제공



대규모로 제공



전세계 70개국 4백여 도시에서 제공



우버의 진짜 신



차에서 내릴 때 아무것도  
안해도 되는 것이 혁신







우버앱이 모든 기기를 집어삼킨다



누구든지 스마트폰 하나로 택시영업이 가능



나의 우버에 대한 경험



나의 우버에 대한 경험

• 2010년 "앱으로 택시를 부른다"고 그게 뭐 대단한 아이디어
인가? 

• 2012년 "이 회사는 왜 이렇게 시끄러운가." 

• 2013년 "택시앱이 어떻게 조단위 밸류에이션이 될까. 이해
가 안간다." 

• 2013년 써봐야겠다고 생각하고 친근감을 느끼던 Lyft를 먼
저 써보다. 썩 괜찮다고 느낌.







나의 우버에 대한 경험
• 2014년초 우버사람을 처음으로 만나서 쿠폰을 얻다. 우버
블랙을 첫경험. 좋긴 한데 비싸다. 

• 이후 우버X도 금지될때까지 자주 애용. 

• 미국, 중국 등 출장지에서 우버를 가끔 이용. 

• 지난 3월 시애틀, 샌프란출장에서 처음으로 렌트카없이 우
버만으로 다니다.



내가 만난 우버기사들



산호세의 할아버지





샌프란시스코 아저씨



빅데이터회사 우버



우버도 알고보면  
빅데이터회사



전세계 4백개 도시에서 
매일 1백만명의 운전사가 
2백~3백만번의 승차를 제공



A지점에서 B지점으로 이동
하는데 있어 최적의 경로를 
계산해야 하는 빅데이터문제



수요와 공급을 따져서 가격
을 실시간으로 결정







시간에 따라 가격이 달라짐



우버풀에 놀라다



7불이면 도시내 어디나 데려다주는 우버풀



같은 방향으로 가는 고객을 실시
간으로 찾아서…



둘을 연결시키는 것이 우버풀



트래비스 캘러닉의 TED발표



샌프란시스코의 교통체증을 완화
시키고 있다고.



마운틴뷰에서 샌프란시스코까지 사용경험



우버홉





전세계 우버라이드의 20%가 우
버풀, 샌프란은 50%



우버 서비스의 진화



"만약 차를 5분내에 부를 수 있다
면, 뭐든지 5분내에 얻을 수 있다." 

트래비스 캘러닉























"우버로 버스와 지하철을 
대체하겠다."



"우버 덕분에  
자동차가 필요없어졌다."



"우버의 경쟁자는 택시가 
아니라 사람들이 운전을 하

고자 하는 욕구다."



"샌프란시스코에서는 지금 
사람들이 자동차를 팔고 있

어요."



Life Style Changer



Where lifestyle meets logistics

우버의 미션



UberRUSH



우버의 경쟁자들



GM이 리프트에 6천억투자



image : Technode

중국의 우버, 디디추싱



애플이 1조2천억을 투자!



동남아시아의 그랩



인도의 올라





우버의 미래





주차장을 공원으로



우버CTO 트란 팜

우버의 미래 가능성



우버CTO 트란 팜

겉으로 보이는 우버앱은 우리가 하는 것의 5%



우버CTO 트란 팜

3년전 겨우 하루 3만 Trips달성을 목표로 했는데 
지금은 몇백만 달성



우버CTO 트란 팜

페이스북이 하루 10억명이 쓴다. 
지금 몇백만이 쓰는 우버는 상당한 성장잠재력이 있다



우버CTO 트란 팜

하루 몇천만명이 우버를 쓰는 세상이 된다면?



우버CTO 트란 팜

지금은 아직 우버의 Day 1



우버CTO 트란 팜

우리는 사람, 음식 등 뭐든지 이동하는데 있어서 디지털
세상과 현실세상을 연결하는 OS가 

되고자 한다. 



우버CTO 트란 팜

수돗물처럼 안정적으로 쓸 수 있는 Transportation 
을 제공하는 것이 우리의 미션



2년반사이에 직원수가 
400명에서 6천500명으로



UBER와 Regulations



벤치마크 캐피털 빌 걸리

"Regulation protects 
incumbent"



고 을 자기편으로 만드는 전략



LA의 70대 아저씨 
MIT 디렉터



우버를 자주 쓰시나요?  
"All the time."



우버와 규제

• 샌프란시스코 

• 뉴욕 

• 보스턴 

• 라스베가스 

• 오스틴



우버와 규제
• 시애틀 

• 도쿄 

• 베이징-상하이 

• 싱가포르 

• 파리 

• 방콕 

• 브라질



감사합니다! 

스타트업 얼라이언스 Startupall.kr 

트위터 @estima7 
페이스북 facebook.com/jungwook 
블로그 EstimaStory.com
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